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CONDIGOES PARTICULARES DA FUNCIONALIDADE LATCH “COPILOTO DE
NAVEGAGCAO SEGURA" PARA USUARIOS FINAIS

Estas condicdes particulares (doravante, as "Condi¢gdes Particulares") constituem um acordo entre a Telefénica
Innovacion Digital, S.L.U., uma empresa constituida e registrada na Espanha, com o Cddigo de Identificagao Fiscal.
B83188953 e domiciliada em Distrito Telefonica, Ronda de la Comunicacion, S/N, 28050 Madrid, Espanha
(doravante, "TID") e vocé (pessoa fisica doravante denominada "Vocé" ou o "Usuario") com relacdo ao uso da
funcionalidade da Latch denominada Latch Copiloto de Navegagado Segura (doravante, a "Funcionalidade”).

A Funcionalidade esta integrada ao servigo Latch, um servigo de propriedade e fornecido pela TID. A Funcionalidade
é protegida por leis e tratados internacionais de direitos autorais, bem como por outras leis e tratados relativos a
propriedade intelectual e industrial.

Ao aceitar estas Condigdes Particulares e ao instalar, copiar, fazer download ou de outra forma usar o Latch, vocé
concorda plena e inequivocamente em ficar vinculado a estas Condicdes Particulares sem modificagao ou
exclusao. Caso nao os aceite ou nao pretenda estar legalmente vinculado a estas Condigdes Particulares, fagca uso
da Funcionalidade.

Informamos que, ao utilizar a Funcionalidade, em todas as questdes nao previstas nestas Condicoes Particulares,
as Condicdes Particulares da Latch para Usudrios Finais também serdao aplicaveis, bem como os Termos e
Condicoes Gerais de Uso dos Servicos TU, que podem ser consultados em https://www.tu.com/. No caso de
qualquer contradicdo ou inconsisténcia entre as disposicdes das Ultimas e as disposicdes destas Condicdes
Particulares, as disposi¢cdes destas Condicoes Particulares prevalecerao.

O Usuério pode entrar em contato com o TID em relagéo a estas Condigoes Particulares, fazer qualquer pergunta
sobre a Funcionalidade, bem como denunciar qualquer uso ilegal ou inadequado da mesma, escrevendo para
soporte@tu.com.

DESCRIGAO E REQUISITOS DA FUNCIONALIDADE

O Functionalidade € uma solucdo inovadora de deteccao de dominios mal-intencionados projetada para
navegadores da Web. Funciona por meio da interacéo entre uma extensao de navegador, um agente no sistema
operacional do computador e o aplicativo Latch. Seu principal objetivo é fornecer um nivel avangado de seguranga
on-line, validando a autenticidade dos sites que o usudrio visita. Se o sistema detectar qualquer irregularidade ou
ameaca em potencial, um alerta ou bloqueio de segurancga sera acionado, garantindo que os usuarios naveguem
com seguranga e evitando possiveis ataques.

Para fazer uso da Funcionalidade, o Usuario deve instalar ou ter instalado:

— O aplicativo mével Latch, disponivel para iOS e Android.

— Aextensao do navegador Latch, atualmente disponivel na Chrome Store do navegador Chrome,
— O agente vinculado a extensao mencionada acima, com suporte para Windows e Mac.

— Uma conexao Bluetooth entre os dispositivos de PC e o dispositivo mével.

ASSINATURA, PRECO E PAGAMENTO

O Usudrio pode assinar a Funcionalidade por periodos anuais que serdo renovados automaticamente, sem qualquer
obrigagédo de permanéncia. O Usuario podera notificar a TID de sua intengdo de nao renovar sua assinatura pelo
menos 24 horas antes do vencimento e da renovacao automatica da assinatura.

O Usuario pode assinar a assinatura por meio do aplicativo mével e da extensao Latch por uma taxa anual Unica de
28,70 euros (incluindo impostos aplicaveis), a ser paga por meio da plataforma de pagamento fornecida para esse

fim, por cartao de crédito/débito ou Pix.

A Funcionalidade nao oferece nenhum periodo de teste. O Usuario pode entrar em contato com a TID para exercer


https://www.tu.com/
mailto:soporte@tu.com

o direito de rescisao disponivel para ele como consumidor no prazo de 14 dias corridos a partir da data de pagamento
da assinatura. Uma vez que o direito de rescisao tenha sido exercido e satisfeito, o Usuario nao terd mais acesso a
Funcionalidade e a TID emitird um reembolso do valor pago pela assinatura o mais rapido possivel.

Condigoes Particulares em vigor a partir de: 7 de outubro de 2024

Telefdnica Innovacion Digital, S.L.U. Todos os direitos reservados.
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